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Jasmin Yli-Kaatiala
Heidi Lampi

Riia Rantala

Lghi-ABC L3hi-ABC Alajarvi
Kristiinankaupunki Lotta Hernesniemi
Timo Muhonen Greta Niemi

Jaana Ahlstrém

Essi Vanhanen
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_ . on valtakunnallinen
L3hi-ABC Alajarvi tunnustus, jossa

Jani Kurkiméki on nimitetty 1.9.2018 alkaen S-market Kauhavan
kakkoseksi. Jani on aiemmin toiminut kakkosena S-market Alaharméssa.

Sanna Ylinen on nimitetty 1.9.2018 alkaen S-market Alahdrmén
kakkoseksi. Sanna on aiemmin toiminut myyjand S-market Yliharmassa.

Toiminnan tarkoitus

Tuotamme kilpailukykyisesti
ja kannattavasti monipuolisia

Tanja Salonsaari on nimitetty 1.10.2018 alkaen S-market Tanelinrannan
marketpaéllikoksi. Tanja on aiemmin toiminut S-market Tornavan

Workplacessa iloista
viestinnan hyrinaa

On ilo seurata Eepeen Workplace-ryhmig, joihin on syntynyt iloista
viestinnan hyrinda. Tulevan kevaan aikana sovellus tulee ottamaan
isompaa roolia myds Eepeen toimipaikkojen sisdisessa viestin-
nassa.

Jos et ole vield mukana, kannattaa ottaa tunnukset pian kdyttdon

ja kirjautua kuulolle. Eepee/kaikki-ryhmasta (6ydat kaikki Eepeen

viralliset tiedotteet ja avoimet tyopaikat. Eepee/eepeeldinen-

ryhmassa jaetaan tietoa Eepeen toimipaikkojen tapahtumista ja

vinkataan harrastusmahdollisuuksista. S-ryhmd-
kanavalla kdydaan avointa keskustelua eri
aihepiireista ja vaihdetaan kuulumisia koko
S-ryhman henkildkunnan kesken.

Mukavia tuulahduksia digirintamalle tuo
kevaalla myds S-mobiilin paivitetty versio,
joka tarjoaa meille ja asiakasomistajil-
lemme uusia mahdollisuuksia markki-
nointiin ja viestintddn seka S-ryhman
mobiilipalveluiden helpompaan kayttoon-
ottoon. Lisaksi S-ryhméssa tullaan julkai-
semaan taysin uusia mobiilipalveluita.

Paljon on uutta ja kivaa siis tulossa.

Hyvdd tulevaa joulun aikaa ja
antoisia hetkid digitaalisen
viestinnén parissal

T\ il Pl

Eepeen asiakkuuspaallikko

eepeelainen

Eteld-Pohjanmaan Osuuskaupan henkilgstélehti 4/2018

Julkaisija Eteld-Pohjanmaan Osuuskauppa,
PL 70, 60101 Seindjoki, p. 010 764 6000, www.eepee.fi

Toimitus Padtoimittaja: Tuula Rajala, tuula.rajala@sok.fi,
p. 010 764 9222 | Tuottaja: BSTR Luova Konttori,
anne.kohtala@bstr.fi | Kannen kuva: Samu Lehtinen

Suunnittelu ja taitto BSTR Luova Konttori
Paino |-print Oy

palveluja ja etuja
asiakasomistajillemme.

Visio
Asiakasomistajiemme
ykkdsvalinta - Ylivoimaista
hy6tyé ja parasta palvelua
omasta kaupasta.

Arvot
Olemme asiakasta varten.

Kannamme vastuuta ihmisista ja
ymparistosta.

Uudistamme jatkuvasti
toimintaamme.

Toimimme tuloksellisesti.

Alueellisuus on meille tarkeaa.

2\ Teitd, tyonantaja, tydkaverit
ja ystivit tahdon ldmpimdsti
kiittdd, teiddt kaikki
muistojen kirjoon liittdd!

Aino Lassila

Sale Soinin pitkaaikainen tyontekija Aino Lassila jéi ansaituil-
le eldkepaiville 1. heinakuuta 2018. Kahvittelimme kaupalla
asiakkaiden kanssa ja vietimme laksidisia tyéporukan kesken.
Jarjestimme Ainolle yllatyksen, puimme hanet kukkahattu-
vaatteisiin ja veimme mokille, jossa hanelle oli jarjestetty
konsertti. Ilta oli ikimuistoinen ja hiukan haikeakin.
Haluamme kiittaa yhteisista tydhetkista Ainoa, auttavaista
ja aina ystavallista tydkaveria. Sale Soini ei ole sama ilman
Ainon lempeda olemusta. Aino, ihania eldkepdivid sinulle!

Tyokaverit

Kristian Raearo
Maija Kiviniemi

lloisen Palvelun

Ammattilaisia.

HEI EEPEELAINEN,

MEILLA ON LAHJA SINULLE!
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Kaikki normaalihintaiset tuotteet
S-Etukortilla maksaessasi
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Lahjaetu Uusi henkildkuntaetu

Kerrothan kassalla ennen maksutapahtumaa olevasi

oikeutettu henkilékunnan jouluetuun. Etu voimassa

1.-23.12.2018 ja sen voi kayttaa useasti. Etu koskee myds

henkilékunnan talouden jasenia.

Hurmaavaa joulun aikaa sinulle toivottaen,

palkitaan Hesburgerin

marketpaallikkdna.

marketpaallikkdna.

marketpaallikkdna.

marketpaallikkdna.

AUTOKAUPPA

Teemu Uotila nimitetty 1.10.2018 alkaen S-market Tornavan
marketpaéllikoksi. Teemu on aiemmin toiminut S-market Vimpelin

Mari Humppi on nimitetty 1.10.2018 alkaen S-market Vimpelin
marketpaallikksi. Mari on aiemmin toiminut S-market Ahtérin

Virpi Lahtinen on nimitetty 1.12.2018 alkaen S-market Ahtérin
marketpaéllikéksi. Virpi on aiemmin toiminut S-market Lehtiméen

Juha Stenius on nimitetty 1.10.2018 alkaen Ess Autotalon myynti-
johtajaksi. Juhan vastuualueeseen kuuluu kokonaisvastuu Ess Autotalon
autoliiketoiminnasta ja autokaupan kehitysohjelman toteuttamisesta.

Juha siirtyy Eepeelle Rinta-Joupin autoliikkeesta, jossa hdn on viimeksi
toiminut sisd@nostajana. Hanelld on yli 14 vuoden kokemus autokaupan
eri tydtehtavistd. Stenius raportoi tehtdvédssaan toimialajohtajalle.

Heikki Latvala on nimitetty 1.1.2019 alkaen Ess Autotalon vaihtoauto-
kaupan paallikdksi. Heikki siirtyy tehtavaan joustavasti loppuvuoden
aikana, kun tehtavien organisointi antaa tdéhan mahdollisuuden.

Heikin vastuualueeseen kuuluu Ess Autotalon vaihtoautovaraston
kehittaminen ja vaihtoautokaupan kannattavuuden parantaminen.
Latvala raportoi tehtdvdssaan myyntijohtajalle.

Jannitysta joulupoytaan

os mina kuvailisin joulun, olisi
se piristys pimeyden keskella:
yllatyksellisyyttd, jannitysta,

ilon jakamista, [Bmpimia ajatuksia ja
yhdessdoloa. Siina on vahvoja, vanhoja

perinteita ja uusia raikkaita vaikutteita.

Tata kaikkea on myds Ulpu Helles
-olut. Ulpu on raikas, voimakkaasti
humaloitu vaalea olut, jossa voi aistia
vaikutteita eteldsaksalaisista baijeri-
laisista oluista ja pilsnereistd. Ulpu on
piristys pimeyden keskellg, joka sovel-
tuu sellaisenaan seurustelujuomaksi

jakamaan iloa ja [ampimia ajatuksia.

Perinteiseen suomalaiseen joulupdy-
taan, jonka herkut ovat usein maultaan
pehmeitd ja mietoja seka rakenteeltaan

raskaita, Ulpu tuo raikkautta, ryhtia,
yllatyksellisyytta ja rohkeutta.

Ulpun ovat suunnitelleet yhteis-
tydssa paikallisen Mallaskosken
panimon kanssa Eepeen tydntekijat
Kati Lehtimaa, Joonas Uitto ja Hannu
Luhtala. Ulpu on heidén ja Mallas-
kosken panimon lahja Eepeelle, lahja
meille kaikille.

Voisi sanoa, etta tama suklaa-
maltaasta valmistettu lager on kuin
lasikuoressa oleva joulukalenterin
konvehti, joka paiva paivalta tuo
joulun [dhemmaksi meitd.
Kamonmilla Vainio

Esimiesharjoittelija, SeAMK restonomi
ravintola Amarillo



arraskuisena tiistaina lounasasiakkaita poik-

keaa tasaiseen tahtiin. Noutopdydéssd on ta-

nédn tarjolla muun muassa pippuribroileria

ja kaalikaaryleitd — pepparbroiler och kaldo-
mar. Moni valitsee lounaansa myos uuden Hesburgerin
listalta.

On keskipdivd, ja ravintolapalveluvastaava Jaana
Ahlstrom on lopettelemassa aamuviideltd alkanutta
tyovuoroaan.

— Olen keitellyt kahvia, tehnyt pullia, tayttanyt vit-
riinid ja palvellut asiakkaita. Than tédtd perustyotd, jota
aamuvuorossa tehdédédn, kuvailee Jaana ja esittelee yl-
peédnd vitriinin, joka on nyt kaksiosainen.

Uudistunut Lahi-ABC
Kristilnankaupunki on kuin
valoisa keidas marraskuun

pimeydessa. Henkilokunnalla
on takanaan vauhdikas kes3,
joka alkol mittavalla remontilla
ja jatkui uusien asioiden seka
toimintatapojen opettelulla.

TEKSTI PIRJO LATVA-MANTILA KUVAT SAMU LEHTINEN

— Kun uutta linjastoa suunniteltiin, saimme kertoa
omia ideoitamme, ja tdmé kaksiosainen vitriini oli mi-
nun ideani, hdn hymyilee.

Paikka muuttui viime toukokuussa L&hi-ABC:ksi
ja ravintolan yhteyteen avattiin Hesburger, mika tiesi
muutoksia myds henkilokunnan tyénkuvaan.

— Hesburger sai tosi hyvén ldhdon. Itsekin olin silld
puolella melkein koko kesédn. En olisi ikind uskonut,
miten kivaa tyotd se on, toteaa kiireisistd tyopéivistd
nauttiva ravintolapalveluvastaava.

— Tykkédédn, kun on paljon ihmisié ja kauhea hardelli.
Siksi varmaan viihdynkin Hesburgerissa. Toisaalta kyl-
14 nautin siitdkin, kun ehtii jutella asiakkaiden kanssa,
Jaana jatkaa.

Todellisia moniosaajia

Ristiintyoskentely on korostunut uudistuksen myo6-
td. Litkemyymaldpddllikké Henna Keller kehuukin 26
hengen tydporukkaansa todellisiksi moniosaajiksi.

— Ketddn ei jdtetd yksin asiakaspaineen kanssa. Se on
meidén periaatteemme, hdn sanoo.

Yksi innokkaimmista uuden opettelijoista on ollut
Annette Peltoniemi, 60, porukan "Mama”. Annette ha-
lusi ehdottomasti opetella Hesburgerin tyot.

—Jos et ole valmis oppimaan mitddn uutta, jaimédhdaét.
Onhan se aivan uusi maailma — erilainen kassa ja kaik-
ki, mutta kun huomaa oppivansa uusia asioita, arvos-
taa itseddnkin taas vdhdn enemmén. Vaikka eihén tédssd
koskaan valmiiksi tulla, hdn miettii.

Maaliskuussa taloon tullut Hesburger-vastaava Timo
Muhonen kuvailee tytkavereitaan timanttiseksi poru-
kaksi.

— Kaikki auttavat toisiaan ja tyot tehdddn jamptisti,
hén kiteyttda.

Samaa mieltd on kahdeksan vuotta talossa tydsken-
nellyt Jaana.

— Meilld on my6s hauskaa t6issd. Nauramme paljon,
ja td4dlld voi olla oma itsensd, vihdn h6lmailld ja mo-
kaillakin.

Annette
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onnistuttu viemddn ldpi.
Hattua pitdd nostaa.

- HennaKeller
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"Kylla uudistus oli
tervetullut, vaikka

-Karita Kronman

Molemmilla kotimaisilla

Kristiinankaupungissa kun ollaan, asiat tehdddn aina
kahdella kielelld. Haastekerrointa lisdd vield, ettd poru-
kassa on tyohénoppimisohjelman kautta tulleita turva-
paikanhakijoita, jotka puhuvat vain englantia.

Timon mielestd monikielisyys on pelkéstddan positii-
vinen haaste.

— Kylldhén siind oma kielitaito kehittyy, kun pitda
miettid, kuinka sanoisi asian niin, ettd toinen ymmar-
tdd, hdan hymyilee.

Marketvastaava Kristina Pitkdkosken mukaan asia-
kasta pyritdédn aina palvelemaan tdmén omalla kielelld.
Myés kaikki informaatio on tarjottava molemmilla ko-
timaisilla.

— Esimerkiksi lehtitelineessd on tuplamaéérd lehtid.
Kun aula rempattiin, pitkd teline siirrettiin tdnne kau-
pan puolelle ja tilat kdvivéit vdhédn ahtaiksi.

Onnistunut lopputulos

Liikennemyymaldtyontekija Elsbeth Kortesniemi tuli
joukon jatkoksi tdmédn vuoden maaliskuussa. Kotiutu-
minen uuteen tychon oli vield vaiheessa, kun paikka
suljettiin ja alkoi kahden ja puolen viikon remonttiru-
tistus.

— Ajattelin, ettd kaikki menee yldsalaisin ja seuraa
tdysi kaaos, mutta ihmeen hyvin siitd selvittiin, Elsbeth
hymyilee.

Henna kuvailee uudistusta haasteelliseksi, mutta kai-
kin puolin onnistuneeksi ldpivienniksi siitdkin huoli-
matta, ettd Sale oli auki koko remontin ajan normaalisti.

Henna piti huolta, ettei ketédén tarvitse lomauttaa re-
montin ajaksi.

— Siivottiin, pidettiin Hesburger-palavereita, koulu-
tettiin viked ja tsekattiin omavalvontajuttuja. Vaki oli
koko ajan kovassa puristuksessa, mutta kaikki olivat mu-
kana ihan kympilld. Aivan joka porukalla ei tédllaista pro-
jektia olisi onnistuttu viemédédn ldpi. Hattua pitdéd nostaa.

Valoisaan, selkeddn ja viihtyisddn lopputulokseen
on oltu enemman kuin tyytyviisid, tiskin molemmilla
puolilla.

— Erityisen ylped olen siitd, ettd tila on nyt valoisa,
selked ja viihtyisd. Oli my6s hienoa, ettd asiakkaiden
pitkédaikainen toive Hesburgerista toteutui. Nyt tuntuu
kuin se olisi aina ollut td&lld, Henna sanoo.

Yksi Hesburgeria toivonut tyytyvédinen vakiasiakas
on Karita Kronman.

— Kylld uudistus oli tervetullut, vaikka kylld mind
pidin siitd vanhastakin, sanoo Karita. e
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Kun esimies on balanssissa itsensa kanssa, han pystyy auttamaan myos
muita. AssapaallikOksi tunnustettu Teea Takala johtaa henkilokuntaansa
omalla esimerkillaan ja pitaa yksikkonsa tuloksen korkealla.

TEKSTI ESSI NIEMINEN KUVA SAMU LEHTINEN

-ryhmén joka toinen vuosi jérjestet-

tdvit valtakunnalliset S-Paallikko-

péivat pidettiin Helsingin Musiik-

kitalossa lauantaina 22. syyskuuta.
Tapahtumassa palkittiin 17 Assapaallik-
kod, joista yksi on S-market Kiviston mar-
ketpadllikko Teea Takala.

— Tdmad tunnustus on mielestdni suu-
rin kiitos, mitd esimies voi ty0stddn saada.
Tuollaisia ei usein tule, ei varsinkaan tal-
laiselle alle nelikymppiselle esimiehelle,
Teea hymyilee.

Assipaillikoind  palkitaan ~ erityisen
ansioituneita padallikoitd eri yksikoistd.
Teean polku marketpddllikoksi Eepeessd
alkoi ldhes 20 vuotta sitten, kun hén sai
ensimmadisen kesdtyopaikkansa Vimpelin
S-marketista.

— Tein useamman vuoden sairausloma-
sijaisuuksia sekd ilta- ja viikonloppuvuo-
roja eri yksikoissd, kunnes pédsin trade-
nomiopintojeni kautta valmentautumaan
esimiestehtdviin S-ryhmén kaupalliseen
kenttdkoulutukseen, Teea kertoo.

Koulutuksen jdlkeen Teea palasi S-mar-
ket Vimpeliin, tdlld kertaa marketpddllik-
koénd. Kolmen vuoden jilkeen maisemat
vaihtuivat Seindjoelle, jossa Teea toimi
Torndvdn ja Joupin yksikdiden market-

paéllikkond, kunnes asettui S-market Ki-
vistoon lahes kahdeksan vuotta sitten.

Nyt 15 vuotta esimiehend toimineelle
Teealle Kiviston yksikkoé on kuin toinen
koti.

— Viihdyn Kivistéssd erinomaisesti,
silld meilld on niin hyvéd porukka tédssa.
Jossain vaiheessa olisi toki kiva padsté ko-
keilemaan jotain uuttakin tyorintamalla,
Teea pohtii.

Tiimity6 perustuu ldheisyyteen

Teea pitdd itseddn jamékkédnd, lempeénd ja
helposti ldhestyttdvdnd esimiehend, jolla
on ldheinen ja luottamuksellinen suhde
henkilékuntaansa.

— Mitd enemmén tunnemme toisiam-
me, sitd paremmin toimimme tiimina.
Parasta on, kun pédédsee ndkemaddn, kuinka
porukka kehittyy ja oppii uutta. Se palkit-
see esimiehend.

Teea itse kokee kehittyneensd esimie-
hend viimeisten viiden vuoden aikana
valtavasti.

— Sanotaan, ettd ensin pitdd laittaa it-
selle happinaamari ja vasta sitten voi
auttaa muita. Kun on balanssissa itsensé
kanssa, 16ytyy resursseja myos toisten tu-
kemiseen ja johtamiseen.

Kirjava tyo pitda vireessd
Marketpééllikkond Teea vastaa yksikkon-
sd tuloksesta sekd tyo- ja asiakastyytyvaii-
syydestd, mutta kokee tyonkuvaansa lu-
keutuvan paljon muutakin.

— Valilla tuntuu, ettd olen samaan ai-
kaan putkimies, ensihoitaja, psykologi
ja kaikkea siltd véliltd. Onhan tdméd aika
kirjava tyo, eikd tylsdd hetked pédse tule-
maan, han toteaa.

Ei liene sattumaa, ettda Teea haaveilee-
kin tulevaisuudessa psykologian opin-
noista. Tdlld hetkelld ei kuitenkaan ole
vield opintojen aika, silld Teean vapaa-
aika hupenee pitkalti kansainvilisessa
Ladies’ Circle -jarjestdssé. Teea ldhti nuor-
ten naisten uskonnollisesti ja poliittises-
ti sitoutumattomaan jérjestoon mukaan
kymmenen vuotta sitten ja toimii nyt Suo-
men jirjeston varapresidenttina.

Assipaillikko-tunnustus  saa  Teean
herkistyméddn. Hén kokee saavuttaneensa
erddnlaisen virstanpylvéan.

— Paljon olen pédssyt ndiden ldhes 20
vuoden aikana oppimaan, kokemaan ja
tekemddn. Kiitos omille esimiehille, jotka
ovat luottaneet minuun vélilld enemmaén
kuin min4 itse ja antaneet mahdollisuuksia.
Se tie on vienyt, ja tdsséd sitd nyt ollaan. ®
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einajoen Tanelinrannat
asukkaat saivat lahikauppansas
takaisin, kun uusi S-market
avasi ovensa marraskuun
lopussa. Alue ehti olla ilman
kauppaa reilun vuoden: i

Kauppa palasp J

Tanelir

TEKSTI ESSI NIEMINEN KUVAT SAMU LEHTINEN

-market Tanelinrannan marketpééllikk6é Tanja
Salonsaaren kuukaudet ennen avajaisia ovat
olleet kiireisid. Aiemmin Kortesjdrven ja Tor-
ndvan yksikoissd marketpédllikkond toimi-
nut Tanja on valinnut henkilokuntaa uuteen
yksikkoon ja jérjestellyt asioita, jotta kaikki saatiin val-
miiksi 30. marraskuuta pidettyihin avajaisiin mennessa.

— On hauskaa pédéstd hyllyttaméadan uusia, tyhjid hyl-
lyjd ja aloittamaan niin sanotusti puhtaalta poydalta.
Tdhédn asti olenkin tydskennellyt vain vanhoissa yksi-
koissd, Tanja kertoo.

Vidhintddn yhtd innoissaan hdn on uuden yksikon
henkilékunnasta. Tanelinrannassa aloittaa 16 henkilén
tiimi, josta kolme on aivan uusia eepeeldisid. Tanja us-
koo vahvasti positiiviseen ja avoimeen asiakaspalvelu-
asenteeseen.

— Meille syntyi nuorekas, iloinen ja asiakaspalvelu-
henkinen tiimi. Kun henkil6kunta on positiivista, asiak-
kaillakin on hyvi fiilis tulla ostoksille.

Kovavolyyminen kauppapaikka

Henkilokunta tutustui toisiinsa ja valmistautui avajai-
siin kaksipdivédisessd valmennuksessa, jonka ensim-

méinen pédivé eteni Jollaksen vetdmaénd ja toinen oman
tyoporukan kesken.

Tuula Elgbacka siirtyi Eepeelle Lidlistd ja odotti uu-
den S-marketin avajaisia hyvilld mielin.

— Valmennuspdiva oli hyva ja mielenkiintoinen. On
mukava péddstd toihin ihan uuteen yksikkéon, Tuula
toteaa.

12 vuotta Eepeesséd tyoskenneelle Virve Leppdahol-
le uuden yksikon avajaiset eivét olleet ensimmadiset,
silld viisi vuotta sitten hdn oli mukana avaamassa myos
Alajdrven S-marketia.

— Onbhan se siistid pddstd todistamaan tétd. Tyosken-
tely uudessa yksikdssd on aina uudenlainen kokemus
ja kasvattaa ammattitaitoa, Virve summaa.

Uutta S-marketia on kaivattu jo pitkddn Tanelin-
rantaan. Alue ehti olla ilman kauppaa reilun vuoden,
kun sielld aiemmin asiakkaita palvellut Sale jouduttiin
purkamaan viime vuoden heindkuussa kosteusvaurion
vuoksi. Nyt Tanelinrannan asukkaat pédsevit taas asi-
oimaan omaan ldhikauppaan.

— Kovasti on tullut kyselyitd, avaammeko pian. Luu-
len, ettd uudesta myymalédstd tulee kovavolyyminen
kauppapaikka, Tanja hymyilee.

"Luulen, ettd uudesta
myymalasta tulee
kovavolyyminen
kauppapaikka."

-Tanja Salonsaari

Tanelinrannan 16 tekijan tiimi tutustui
toisiinsa ja valmistautui avajais
kaksipaivaisessa valmenn

"Tyoskentely uudessa
yksikdssa on aina
uudenlainen kokemus ja
kasvattaa ammattitaitoa."

-Virve Leppdaho

"Valmennuspéiva
olihyvdja
mielenkiintoinen."
-Tuula Elgbacka

Energiansddstod ja aurinkopaneeleja

Eepeen uudet marketkaupan yksikét valmistuvat nyt
vauhdilla ja tuovat samalla tullessaan 30 uutta tydpaik-
kaa. Maaliskuussa ovensa avaa S-market Pajuluoma, ja
seuraavana rakennusprojektina on vuorossa Kauhavan
uusi liikekiinteistd, johon tulevat S-market ja Lahi-ABC.

Kaupallinen johtaja Jari Palo kertoo, ettd muiden
Eepeen uusien yksikéiden tavoin energiansddstd on
otettu huomioon Tanelinrannan ldhes 1 400-neliéisen
myymailédn rakentamisessa.

— Kaikki kylmékalusteet hevi-osastoa lukuun ottamat-
ta ovat ovellisia ja niissd kdytetddn hiilidioksidia jadh-
dytysaineena. Kylmdjérjestelméstd vapautuva lauhde-
lampo otetaan hydtykdytton lattialimmityksen kautta.
Liséksi kaikki valaistus niin myymaéléssa sisélld kuin ul-
kona on tehty energiaa séddstdvilld ledeilld, hén selittaa.

Uusi myymaéld saa myds aurinkopaneelit vuoden
2019 aikana.

— Kunhan avajaisseremonioista selvitdédn, aurinko-
paneelien asentamista yksikon katolle aletaan pikku-
hiljaa valmistella. Varmaan kevétauringon séteet tuot-
tavat jo ympéristoystdvillistd aurinkosdhkod yksikon
sdhkontarpeisiin, Palo toteaa.®



eepeeldinen

Konkarimyyjien

kasvatti

Autokaupan korkeakoulu kaydaan asiakkaiden kanssa, sanoo Ess Autotalon uusi
myyntijohtaja Juha Stenius. Han aloitti uudessa kehittajan roolissaan lokakuussa.

TEKSTI ANNE KOHTALA KUVA SAMU LEHTINEN

ss Autotalon myyntijohtajana lokakuun
E alussa aloittanut Juha Stenius on omimmil-
laan, kun alla on maavaraa ja hevosvoimia.

— Olen nelivetomiehid, silld tykkdan liikkua
metsdssd. On hyva, kun autolla pddsee huonom-
millakin teilld ja vaikka teiden ulkopuolella. Ti-
lasinkin juuri Isuzun D-Maxin omaksi autokseni,
hén sanoo.

Vapaa-ajalla Isuzun lavalla kulkevat kalastus-
vdlineet, mutta pieni kuormajuhta sopii Juhan
mielestd oikein hyvin myds edustusajoihin.

— Tosin siihen tarkoitukseen meilld on Ess Au-
totalon kéytossd myos ladattava hybridi Hyundai
Ioniq. Se on varsin néppéra liikkeissdén ja edul-
linen ajaa, hdn hymyilee.

Lisdd potkua vaihtoautokauppaan

Juha tuli Ess Autotaloon liiketoiminnan kehitta-
jiksi. Hénelld on kokonaisvastuu Ess Autotalon
autoliiketoiminnasta ja autokaupan kehitysoh-
jelman toteuttamisesta. Heikki Latvala toimii
jatkossa vaihtoautopéillikkond sekd Ari Harju
huollon ja jalkimarkkinoinnin paéllikkona.

Juhan rooli on Eepeessé uusi.

— Olen osa autokaupan kehitysohjelman to-
teuttamista. Se on hanke, jossa pyrimme kehit-
tdméddn Eepeen autokauppaa ajan hengessd ja
muutoksen mukana. Niin, ettd menestymme ta-
mén péivén ja tulevaisuuden haasteissa.

Seuraava iso askel on vaihtoautokaupan ke-
hittdminen.

— Tarkoitus on kasvattaa Ess Autotalon vaih-
toautovarastoa: tuoda asiakkaille lisdd valinnan-
varaa, eli kdytdnnossd ostaa autoja aktiivisemmin.
Uusien autojen kauppa on meilld tdlld hetkelld
vahvaa ja onnistuneesti kilpailtua. Vaihtoauto-
puolella on eniten kehittdmisen mahdollisuuksia.

Konkarit johdattivat uralle

Juha tuli Eepeelle Rinta-Joupin Autoliikkees-
td, jossa hdn tyoskenteli yhteensd kymmenisen

vuotta. Ensin Tervajoella automyyjéné ja tavara-
autohallin tuotepédllikkond sekd viimeiset 1,5
vuotta Helsingin ostokonttorilla vaihtoautokau-
pan sisddnostajana. Siind vélissd hédn teki myos
parin vuoden pestin Kdyttéautossa Volvo-myy-
jand.

Autokaupan korkeakoulun pudasjédrveldinen
pohjoisen poika aloitti tosin jo pienessd auto-
liikkeessd Kempeleessd. Lisdksi alalle innosti
eno, joka myi kuorma-autoja Seinéjoella ja Tu-
russa.

— Arvostan suuresti sitd korkeakoulua, jonka
olen saanut tehdessédni toitd alan konkarimyyji-
en kanssa. Heiddn kanssaan olen pédssyt sisddn
kaupankdynnin kulttuuriin ja myyntityéhon,
joka vaatii ihmistuntemusta, psykologiaa, pe-
lisilmédd ja neuvottelutaitoja sekd ymmérrystd
kaupan rakenteista ja markkinoista.

— Myds vaihtoautojen ostaminen on tietylld
tapaa myymistd. Silld silloin asiakkaalle on myy-
tdvd ajatus siitd, ettd hdn haluaa tehdd kaupat
juuri sinun kanssasi, hdn sanoo.

Litkunnanohjaajasta automyyjdksi
Koulutukseltaan Juha on litkunnanohjaaja, mika
hénen eldmédssddn on kuitenkin ndkynyt vain
liikunnallisena eldméntapana. Iijoen varren kas-
vatti viihtyy luonnossa ja kalastaa. Lisdksi hédn
harrastaa monenlaista litkuntaa, muun muassa
pallopelejd sekd brasilialaista jujutsua ja lukko-
painia.

Muuttopddtos Helsingistd takaisin Eteld-Poh-
janmaalle oli helppo tehdd. My6s avovaimo Tii-
na Ylifrantti seuraa ldhiaikoina peréssa.

— Alun perinkin ldhdimme Helsinkiin vain
tyon perédssd kokeilemaan, miltd asuminen siel-
ld tuntuisi. Tdnne oli helppo palata, kun oli
sukutalo valmiina Isokyron Orismalassa. Se on
ditini kotitalo, joka tosin jdd meille nyt mokiksi,
kun asetumme joulukuussa asumaan Seinéjoel-
le. o
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TJ:n terveiset

Parasta
palvelua
omasta
kaupasta

Osuustoiminnallisuus
maarittelee arvomme:
tarkeinta ovat
aslakasomistajat.

siakasomistajat omistavat Eepeen ja
onat tdarkein asiakasryhmdmme. Juuri

heille haluamme tarjota ylivoimaista
hyotyé ja parasta palvelua. Téstd syystd vi-
siomme on Asiakasomistajiemme ykkos-
valinta — Ylivoimaista hydtyd ja parasta
palvelua omasta kaupasta. Toimintamme
tarkoitus on tuottaa kilpailukykyisesti ja
kannattavasti monipuolisia palveluja ja
etuja asiakasomistajillemme.

Eepeen arvot ohjaavat tapaa, miten koh-
taamme asiakkaat ja milld perusteella ke-
hitimme tekemistdimme yh&d paremmaksi.
Eepeen arvot ovat asioita, joita me Eepees-
sd piddimme aidosti tarkeind ja tavoiteltavi-
na. Ne antavat meille suunnan ja auttavat
meitd tekemddn itsellemme sopivia asioita.
Eepeessd arvot kumpuavat osuustoimin-
nallisuuden juurilta ja kiteytyvit viiden eri
asiakohdan alle.

Olemme asiakasta varten. Tdmid on
arvoistamme ensimmadinen ja aina mukana
arjessamme. Lupaamme, ettd jokainen asia-
kas saa meiltd sen minka tarvitsee ja iloisen
mielen kaupan paille.

Kannamme vastuuta ihmisistd ja ym-
pdristostd. Vastuullisuutta on muun mu-
assa se, ettd asennamme jokaiseen uuteen
marketiin energiapihit kylmalaitteet. Yhtd
lailla vastuullisuutta on, ettd tarjoamme
harjoittelupaikkoja sadoille nuorille joka
vuosi.

Uudistamme jatkuvasti toimintaam-
me. Kaupan alalla on kdynnissd suurin
murros vuosikymmeniin. Kilpailu on Suo-
messa kansainvilistd ja kiristyvdd kaikilla
toimialoilla. Koska maailma ympaérillimme
muuttuu, mekddn emme voi jamahtdd pai-
koillemme, vaan on mukauduttava asiak-
kaiden muuttuviin tarpeisiin.

Toimimme tuloksellisesti. Asiakasomis-
tajillemme tdméd arvo ndkyy Bonuksina ja
muina etuina. Meille eepeeldisille se tarkoit-
taa ldhinnd hyvin tehtyd tyota: kannustavaa
johtamista ja sujuvia tyopdivid, joiden seu-
rauksena hyva tulos syntyy.

Alueellisuus on meille tiarkedd. Eepeessid
alueellinen toiminta on tekoja, jotka edistavat
paikallista hyvinvointia. Elinvoimainen maa-
kunta turvaa myds Eepeen elinvoimaisuuden.
Toimialueemme asiakasomistajat omistavat
Eepeen.

Suuri kiitos jokaiselle eepeeldiselle hyvin
onnistuneesta vuodesta. Olette hienosti teh-
neet toitd asiakasomistajiemme hyvéksi.

Hyvéd joulua ja onnellista uutta vuotta!

Kimmo Simberg
toimitusjohtaja

Den basta
betjdningen
tden egna
butiken

Det kooperativa
verksamhetssattet
definierar vara
varderingar: viktigast
ar vara agarkunder.

LOKAKUU 2018

Myynti ja tuotot
toimialoittain

vertailukelpoinen, M€

o
garkunderna &dger Eepee och de &r
Avér viktigaste kundgrupp. Det &r just
dem vi vill erbjuda 6verldgsen nytta
och den bésta betjaningen. Darfor dr var vi-
sion: Véra cdgarkunders favorit — Overlig-
sen nytta och den bdsta betjdningen i den
egna butiken. Var verksamhetsidé dr att
med bibehallen konkurrenskraft och 16n-
samhet producera ett mangsidigt utbud av
tjdnster och forméner at 4garkunderna.
Eepees vdrderingar styr vart satt att be-
mota kunderna och utgor grunden for var
strdvan att bli allt battre pa det vi gor. Vi i
Eepee anser att Eepees virderingar ar ge-
nuint viktiga och efterstravansvirda. De
visar oss vdgen och hjilper oss att gora sé-
dant som &r bra for oss. Eepees virdering-
ar har sina rotter i kooperationen och kan
sammanfattas i fem punkter.

Marketkauppa
+3,8%
TOTEUTUNUT
kumulatiivinen 2905 M€
BUDJETOITU
erotus +"'5 M€
EDELLISVUOSI

+10,7 M€

erotus

Vi finns for kunden. Det hdr dr den
framsta av vara vérderingar, och den ér all-
tid en del av vér vardag. Vi lovar att varje
kund far det som hen behover och en por-
tion gott humor pa kopet.

Vi tar ansvar for mdanniskor och mil-
jon. Ett uttryck for vart ansvar &r att vi in-
stallerar energisnala kylinventarier i alla
nya marketenheter. Att vi erbjuder hund-
ratals unga praktikantplats varje ar ar ett
annat uttryck for var ansvarskénsla.

Vi fornyar stindigt var verksamhet.
Handeln genomgér just nu sin storsta bryt-
ning pé flera decennier. Konkurrensen i
Finland é&r internationell, och skdrps inom
alla affirsomrdden. Eftersom vérlden om-
kring oss fordndras, kan inte heller vi stag-
nera — vi maste anpassa oss till kundkret-
sens vixlande behov.

Liikennemyymalat
+7.8% kauppa +6,0 %

69,3 M€ 18,9 me
-2,7 M€ +0,5 me

+5,0 M€ +1,1 M€

Matkailu- ja ravitsemis-

Var verksamhet ar resultatrik. For vara
dgarkunder yttrar sig den hér vdrderingen i
form av Bonus och andra férméaner. Fér oss
pé Eepee innebdr den nédrmast ett gott utfort
arbete: uppmuntrande ledarskap och arbets-
dagar med gott flyt som leder till ett gott re-
sultat.

Den regionala anknytningen dr viktig
for oss. For Eepee dr regional verksamhet
sddan som frdmjar det lokala vélstandet. Ett
livskraftigt landskap tryggar ocksa Eepees
livskraft. dgarkunderna i vart verksamhets-
omrade dger Eepee.

Ett stort tack till alla eepeeanstéllda for ett
gott och lyckat ar. Ni har gjort ett stralande
jobb for véra dgarkunder. God jul och gott nytt

2

ar!
Kimmo Simberg
verkstallande direktor
Autokauppa Muut
+5,6 % +98,9 %
9,7 M€ 2,5 M€
+0,2 M€ +0,1 me
+0,5 m€ +1,2 m€

Suuri kiito

e eeldts
et neesta VU

Konserni +5,0 %

TOTEUTUNUT BUDJETOITU EDELLISVUOSI
kumulatiivinen erotus erotus
3908 18,5
M€ M€ M€



toimialaturnee

Uusi apukasi
tyodvuoroihin

Marketkauppa saa uuden resurssi-

paallikdn, joka keskittyy tydvuorojar-
jestelyihin ja auttaa myds sopivien sijais-

ten [6ytamisessa. Toivottavasti tdstd saadaan apua
myds osa-aikaisten tyontekijoiden tilanteeseen ja
ty6voimapulaan tietyilla alueilla. Kun yksi ihminen
koordinoi koko palettia, hdnen on helpompi organi-
soida sopivia sijaisuuksia Eepeen marketeissa.

Luonnollisesti marketpaallikot saavat edelleen
paattaa tyontekijoistaan, mutta resurssipaallikon
tehtdvd on auttaa paallikkdad arjen sujumisessa.
Toimiva ty6vuorosuunnittelu ja sijaisten [6ytyminen
ovat tarkeita tydhyvinvointia tukevia seikkoja.

Prisma uudistuu ensi vuonna

Hyllykallion Prima on niin suosittu kauppapaikka,
ettd ensi vuonna on mietittava uudistustoimia.
Lahinna kysymys on eri tuoteryhmien sijoittelusta,
silld jotkut tavararyhmat tarvitsevat lisaa tilaa.
Suunnitelmat tdsmentyvét alkuvuodesta.

Taman vuoden joulumyynnin odotukset ovat
kovat, kaikki on valmiina vuoden viimeiseen rutis-
tukseen ja talo toivelahjoja taynna!

Tanelinrantaa on odotettu

Hienoa, ettd S-market Tanelinranta vihdoin avaa
ovensa. Asiakkailta on tullut paljon toiveita, ettd
kauppa palaisi palvelemaan alueen asukkaita. Uusi
ja entista suurempi market tulee olemaan kovavo-
lyyminen yksikké.

S-market Pajuluoman rakentaminen on alkanut,
valmista on luvassa ensi vuoden maaliskuussa.
Pikapuoliin kdynnistyy my&s Kauhavan uuden
litkekiinteiston rakentaminen, sinne tulee S-market
ja Lahi-ABC.

Marketverkostomme kaipaa jatkuvasti uudis-
tustoimia, jotta se pystyy palvelemaan asiakkai-
taan mahdollisimman hyvin. Lahiaikoina ei kui-
tenkaan tarvitse kovin paljon siirrelld seinid, vaan
muutoksia tulee [&hinnd tuoteryhmien sijoitteluun.
Kivijalka- ja Laadun kolmiloikka -projektit etenevét
suunnitellusti.

Jari Palo

TOP 3

S-MARKET YLISTARO 113,4
SALE KARIJOKI 113,3
S-MARKETKIVISTO 112,4

Fafa's saapuu Seindjoelle

Seindjoen Rossossa alkaa vuodenvaihteessa laaja

uudistus, jossa ravintola saa ketjun uuden konseptin
mukaisen ilmeen. Samalla Coffee House poistuu ja Rosso
laajenee sen tiloihin.

Tatakin suurempi jymyuutinen on, ettd Rosson kylkeen saapuu
pikaruokaketju Fafa's. Fafa's on suomalainen Lahi-idan tyylista kasin-
tehtya katuruokaa tarjoava ketju, joka on saanut alkunsa Helsingin
Punavuoressa 2011. Ketjulla on meneilladn voimakas kasvun vaihe
ja talld hetkelld ravintoloita on Suomessa ja maailmalla yhteensd
kolmisenkymmenta.

Fafa'sin tilat rakentuvat Rossossa nykyisen leikkipaikan kohdalle.
Rosso suljetaan uudistustdiden ajaksi loppiaisena ja tavoitteena on,
ettd avajaisia padstdan viettamaan helmikuun alkupuolella.

Original Sokos Hotel Lakeuden
vinttisauna uudistuu

Original Sokos Hotel Lakeuden kahdeksannen kerroksen vinttisauna
saa alkuvuoden aikana uuden ilmeen. Uudistuksessa kaydaan |api
kaikki pinnat niin saunaosastolla kuin kokoustiloissa. Tilat suljetaan
uudistustdiden ajaksi vuodenvaihteessa ja tavoitteena on, ettd kaikki
on valmista vuoden ensimméisten kuukausien aikana.

Pikkujoulupaketit
tekivat kauppansa

Ruokaravintoloiden vuoden tarkein sesonki kolkuttelee ovella ja
varauksia on tehty hyvin. Asiakkaat ovat ottaneet ilolla vastaan
valmiit pikkujoulupaketit, jotka sisaltavat ohjelman ja ruokailun.
Lakeus Matador tarjoaa nelja erilaista ohjelmallista viikonloppua
Pikkuusen paremman noutopdydan kera. Ravintola Karman
Burleski Revyyseen asiakkaat voivat yhdistaa haluamansa
ravintolaeldmyksen Rossossa, Amarillossa tai Talriikissa.

Ravintolalahjakortti on huippulahja

Ruoka ilahduttaa aina ja lahjakortti sujahtaa yha useammin myds
pukinkonttiin. Lahjakorttien myynti on merkittava osa ravintoloiden
joulukauppaa. Maistuvia lahjoja kannattaakin nyt tarjota asiakkaille
aktiivisesti - ja antaa myds omille [3heisillemme.

Kesarekryt kdyntiin
heti alkuvuodesta

Kesarekryt kaynnistyvat vuosi vuodelta aikaisemmin. Niiden aika
tulee Eepeessakin heti vuodenvaihteen jalkeen. Marassa paikkoja
tulee auki useille kymmenille nuorille kyvyille.

Juhamatti Aronen

TOP 3

KAUPPATORIN AALTO JAULPU 155,0
ORIGINAL SOKOS HOTEL VAAKUNA 134,2
VAAKUNA AAMIAISET 125,0

S-ryhmén Laadun kolmiloikka ottaa seuraavat
lahtdvauhdit ABC-asemien marketeissa. Eepeessa tama

tarkoittaa, ettd kaikkien ABC-marketien arjen perustekemista
ryhdytaan kehittdmaan kolmella tapaa tdman ja ensi vuoden aikana.

Ensimmainen askel on hymy, joka pohjautuu aitouteen ja positii-
viseen perusvireeseen. Toinen askel on hedelma- ja vihannesosasto,
joka tutkitusti on paivittaistavarakaupan tarkein laatumielikuvan
luoja. Kolmas loikka, reikia nolla, kiinnittaa huomion siihen, etta
valikoimissa ovat oikeat tuotteet ja tavaravirta on hallinnassa.

Laadun kolmiloikka hyp&taan kaikissa S-ryhman paivittais-
tavarakaupan yksikdissd. Eepeessa sen ovat jo kdyneet &pi
marketkaupan yksikdt seka tana vuonna uudistettujen Seindjoen ja
Kristiinankaupungin Lahi-ABC-yksik&iden Salet.

Kokouspalvelujen ja -tilojen varaaminen Eepeen ABC-asemilta
onnistuu jatkossa katevasti yhdesta osoitteesta: matkailu- ja
ravitsemiskaupan yhteisestd myyntipalvelusta.

Uudistus selkeyttda tilavarauksia ja helpottaa niin asiakkaiden
kuin henkilkunnan ty&ta. Yhdelld yhteydenotolla jarjestyvét seka
tilat ettd tarjoilut - tarvittaessa myds useammalle paikkakunnalle.

Ravintola Talriikin keittiop&allikkd Tiina Laurila vierailee taman ja
ensi vuoden aikana kaikkien Eepeen ABC-yksikdiden keittidissé ja
ravintoloissa. Tavoitteena Ravintolakaupan toimintamallien jalkau-
tus -hankkeessa on laittaa jakoon osaamista ja hyvia kdytantsja
seka luoda yhteisia hyvia toimintatapoja. Miten vitriinit huolletaan?
Kuinka noutopdytaa tdydennetadn? Miten keittiéssa toimitaan?

Kaikilla yksikéilld on kehittynyt arjen tekemiseen omat rutiininsa,
joiden hyvét ja huonot puolet ulkopuolinen ammattilaisen silma
nakee parhaiten. Kun yhdessa poimimme téstd kaikesta parhaat
palat, meista tulee taas astetta parempia.

Limy-toimialan isoin rutistus ensi vuonna on Kauhavan
kauppakeskuksen rakentaminen. Kauppakeskukseen muuttaa
S-market, ja sille kaveriksi rakennetaan kokonaan uusi L&hi-ABC.
Tavoitteena on, ettd joulukuuhun mennessa suunnitelmat ovat valmiit
ja urakoitsija valittu niin, etta rakentaminen tontilla voi alkaa.

Juhamatti Aronen

Herkullisia autoloytoja
joulualesta

Vuodenvaihteen alennusmyynnit tuovat
vipinad puntteihin myds Ess Autotalossa. Tarjolla on
herkullisia (6yt6ja, kun tyhjenndmme varastoa uusille
malleille ja myds tuoreelle vaihtoautovalikoimalle.
Kannattaa poiketa, jos hiukankaan on autokuumetta
ilmassa.

Uusia nelivetoja talvikeleihin

Talven haasteisiin saapuu kaksi uutta nelivetoa: Suzuki
Vitara -katumaasturi ja Peugeot Expert -pakettiauto.

Vitarasta olemme juuri saaneet Ess Autotalolle
esittelymallin. Aito japanilainen nelivedolla on
loistava valinta niin metsaan kuin kaupunkiin, ja
hinta-laatusuhde on todella kohdillaan. Vitara tayttaa
30 vuotta, minka kunniaksi se on uudistunut monella
tapaa. Tosin ulkoiset linjat ovat kestdneet aikaa niin
hyvin, etta ulkondkda on hiottu vain uudella keulan
ilmeelld ja LED-takavaloilla.

Peugeot Expert -pakettiautoon neliveto on saata-
villa vuosikymmenten tauon jélkeen. Ranskalaisen
Dangelin tekema ratkaisu on erittéin kevyt, joten
vaikutus auton hydtykantavuuteen on minimaalinen.
Nelivedossa on vakiona pohjapanssari ja maavaran
20 millimetrin korotus. Lisdvarusteena on muun
muassa nelivedon lukko, jonka ansiosta etenemiskyky
on ensiluokkainen.

Hyddynna talvitarkastusten
Eepee-edut

Ess Katsastus ja S-Etuhuolto muistuttavat henkil6sto-
eduista. Katsastuksen 25 euron hinta on Eepeen henki-
[6kunnan jatkuva etu ja sisaltaa paastomittaukset.

Vield ehtii myds talvitarkastukseen, jos se on
jaanyt tekeméttd. Eepeeldiset saavat S-Etuhuollossa
auton akkutestin ja rengastyét veloituksetta vuoden
loppuun asti. Rengastyot koskevat rengassarjan meilta
ostaneita.

Lahjaideaksi autoilijan pukinkonttiin sopii Defan
autonldmmitysjarjestelmdan asennettava kiinted
akkulaturi. Se asennetaan auton moottoritilaan ja
latautuu aina kun auton moottorilammitysta kdytetdan
- eli akku on aina voimissaan. Huolehdimme myds
asennuksesta eli kysy S-Etuhuollosta tarjous.

Juhamatti Aronen

TOP 3

UUDET AUTOT 124,3
S-ETUHUOLTO 108,1
VARAOSAT 103,9



Omat ostot

Ostostiedot
valmiiksi pureskeltuina

Montako
muovikassia

ostan vuoden
aikana?

Kuinka paljon
ostan kasviksia

verrattuna
kekseihin?

S-ryhméan Omat ostot -palvelu on yksityiskohtaisin
oman kulutuksen analysoinnin mahdollistava palvelu

Suomessa. Silla on jo noin 50 000 kayttajaa.

TEKSTI OUTI MYLLYMAKI

siakkuusjohtaja Pekka Malmirae kertoo
tyytyvédisend, ettd S-ryhmaéén tullut palaute
uudesta palvelusta on ollut erittdin positii-
vista ja innostunutta.

— Oli huojentavaa, miten hienosti lokakuun alus-
sa avattu Omat ostot -palvelu toimi ensimmaisten
pédivien kovassa ruuhkassa. Sielld oli asiakkaita par-
haimmillaan yhtéd paljon kuin verkkokaupoissamme
kovimman jouluruuhkan aikaan. Téstd on hyva jat-
kaa eteenpdin.

Ensikokemusten pohjalta Malmirae toteaa, ettd
oma kulutus kiinnostaa suomalaisia kovasti. Ihmiset
ovat my0ds innokkaita keskustelemaan datan pohjalta
esimerkiksi ruokailutottumuksistaan ystdvien kanssa.

— Ostotietojen ndkeminen valmiiksi pureskeltu-
na nostaa esiin mielenkiintoista tietoa omasta kulu-
tuskdyttdytymisestd. Kuinka paljon ostan kasviksia
verrattuna kekseihin? Montako muovikassia ostan
vuoden aikana?

— Palvelu tuntuu vetoavan myds sellaisiin asiak-
kaisiin, jotka eivét ole aiemmin syysté tai toisesta ha-
lunneet kayttdd S-Etukorttia Bonusten kerddmiseen
tai jotka eivit ole aktiivisesti edes kdyneet ostoksilla
osuuskaupan toimipisteissd, Malmirae huomauttaa.

Valintoja arvojen mukaan

Omat ostot tarjoaa mahdollisuuden hyodyntdd omaa
ostotietoa myos arvojen ja elamétyylin mukaisten va-
lintojen tekemiseen. Néin ostotietojen seuraamisesta
ja hyodyntdmisestd tulee luonteva ja asiakkaan arkea
helpottava asia.

Palveluun kerdédntyy vihitellen laajempi kuva sii-
td, kuinka suuri osuus ostetuista elintarvikkeista on
kotimaisia tai minkélainen hiilijalanjalki ostetuilla
tuotteilla on. Ndmé seikat saattavat herdttdd mietti-
méédn omia kulutustottumuksia laajemminkin.

— Tekemdmme kyselytutkimuksen perusteella
jopa yli 30 prosenttia Omat ostot -palvelun beta-

Jopa yli 30 prosenttia
kayttdjistd halusi muuttaa
omia kulutustottumuksiaan

ndhtyadn omat ostotietonsa
yhteen vedettynd ja
visualisoituna.

version kayttdjistd halusi
muuttaa omia kulutus-
tottumuksiaan néhtyédédn
omat ostotietonsa yhteen
vedettynd ja visualisoitu-
na.

Pian my&s mobiilissa

Malmirae muistuttaa, ettd osuus-

toiminnallisen yrityksen ldhtokohta

on tuottaa hyotyjd, etuja ja helppoutta
omistajilleen, eli asiakkailleen. Téstd syystd S-ryhmé
halusi tuoda ostotiedot asiakkaiden itsensd nahta-
véksi ja hyodynnettdviksi havainnollisessa muodos-
sa.

— Uskomme, ettéd kerddmistdmme tiedoista on pal-
jonkin hyotyd asiakasomistajille. Olemme tehneet
ison valinnan siind, ettd haluamme asiakkaan olevan
kuskin penkilld omien ostotietojensa kanssa. Tdmé
ohjaa kaikkea palvelukehitystdimme.

— Palvelua kehitetddn aktiivisesti tulevien vuosi-
en aikana. Seuraavaksi listalla on datan laajuuteen ja
kdytettdvyyteen liittyvid parannuksia, eli palveluun
lisdtddn muun muassa asiakkaiden ABC-ostodataa.
Kehitimme tuotteiden kategorisointia entistd help-
pokéyttoisemmiksi. Tyolistalla on my6s uusia néky-
mid kasvisten kayttoon, ostosten kotimaisuuteen ja
ympdristoystéavallisyyteen liittyen.

Malmirae lisdd, ettd Omat ostot -palveluun tulee
jatkossa mahdollisuus omien kulutustavoitteiden
asettamiseen. Palvelu ei pddtd asiakkaan puolesta,
mutta mahdollistaa tavoitteiden asettamisen ja seu-
rannan. Luvassa on myds toivottu kdnnykkdsovel-
lus.

— Omat ostot -palvelu on mukana uudessa S-mo-
biilissa, jota viimeistelemme parhaillaan. Tavoittee-
na on saada se asiakkaiden kadyttéon alkuvuodesta
2019. ¢
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Arja Suomalaisen perheen
ostokset nayttavat talta
viimeisen 12 kuukauden
ajalta.
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Kiinnostava
arjen avaaja

Arja Suomalainen kirjautut Omat
ostot -palveluun ensimmaisen kerran.

Mita mielta han on palvelusta ja

nelihenkisen perheen ruokaostoksista?

TEKSTI OUTI MYLLYMAKI KUVA SAMU LEHTINEN

eindjoen Ylistarossa asuva Arja Suo-
S malainen on kahden pienen pojan

diti ja rakennusalan yrittdjd. Omat
ostot on hédnestd kiinnostava palvelu, silld
se antaa faktaa esimerkiksi kuukausibud-
jetointiin ja auttaa muutenkin miettimdan
kulutusvalintoja.

Palvelu kertoo esimerkiksi sen, ettd
perheessd on kdyty ahkerimmin kaupassa
tiistaisin ja torstaisin. Arjasta kiinnosta-
vinta oli ndhdéd, kuinka paljon rahaa oli
mennyt eri tuotteisiin edellisten 12 kuu-
kauden aikana.

— Meilld 89 prosenttia S-ryhmén ostois-
ta oli Ylistaron S-marketista. En ehdi pal-
jon nykyéddn shoppailla, ja tutussa kaupas-
sa tieddn, mitd missidkin on. Ostaminen on
helppoa ja nopeaa. Haluan myds sdilyttad
Ylistarossa hyvén ruokakaupan.

Vauva sy6 eniten euroja
Omat ostot -palvelun mukaan perheelld ku-
luu kaikkiin S-ryhmaén ostoihin noin 3 200

-Iiif;. =
|

23 &
e Pasag
Ttk 1268y ¢
S0l h ]
Shp WwiseE
Bl Wi g
ke 1.EET
bl 000 g
B i

R b Exiaq

F2kp Bacng

euroa vuodessa. Ruokavalio on aika balans-
sissa, silld euroja menee tasaisesti lihaan ja
vihanneksiin.

— Yksittdisistd tuotteista eniten rahaa
on mennyt lastenruokiin (7 %) sekd kissan
ja koiran ruokiin (6 %). Hauskaa tietoa on,
ettd yksi vauva ruokineen ja vaippoineen
maksaa vuodessa enemmén kuin kaksi
kissaa ja kaksi koiraa.

Lasten ja lemmikkien ruokien jilkeen
rahaa menee eniten maitotuotteisiin, li-
haan (porsas ja kana), vihanneksiin, juus-
toon ja makkaraan. Kuten monella muul-
lakin suomalaisella, myds Arjan perheelld
on juustomenojen osuus ylldttdvéan suuri,
vuodessa sata euroa.

Myds takuukuitit tallessa
Paljon puhutaan my6s muovin kulutuk-
sesta. Omat ostot -palvelu kertoo, miten
monta muovikassia on kauppareissuilla
ldhtenyt mukaan.

— Meidén perheen muovipussi-syntilis-
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Koiran ruoka
Eldinpakaste

Kissan ruoka
12 Lemmikkitarvike
Kissanhiekka

Koirg

ta on aika paha, keskimédrin kymmenen

pussia kuukaudessa. En loytdnyt koko-
naislukua vuodelta, ehkd sen voisi lisata
palveluun.

— My0s sdhkoiset takuukuitit ovat ihan
huippujuttu. Juuri etsimme kuumeisesti
ilmankostuttimen takuukuittia, joka on
hukassa, han lisda.

Arjasta on hienoa, ettd digitalisoitu-
minen tuo uusia palveluja arkea helpot-
tamaan. Omat ostot -palvelu on hénestd
helppokayttoinen.

— Sen jdlkeen, kun on selvittdnyt al-
kujutut, kuten sddntéjen hyviksynnit ja
muut tarpeelliset, palvelu on tosi selked.
Minusta se on my06s S-ryhmén ndkdinen.
Hienoa, kun ei ole liikaa grafiikkaa ja
muuta yliméaardistd sdlda.

—Kiva, kun ndma jutut kehittyvit. Olen
seurannut jo mobiilissa esimerkiksi Bo-
nuksen kertymistd ja etuja. Tuleekohan
tdméd Omat ostot -palvelu mobiilisoveluk-
seen jossain vaiheessa? ®



Miten luen
palkkalaskelmaani?

Palkkakauden tiedot

Eteld-Pohjanmaan Osuuskauppa E
AMMATTINIMIKE J

PALKKAKAUDEN ANSIOT ERITELTYNA

* Tehty tyo eri osastoissa ja yksikdissa
tunteina

« Lisat tunteina

PALKKAKAUDEN VAHENNYKSET
ERITELTYNA

* Ennakonpidatys

PALKKALASKELMA

L=

* Tydelake- ja tyottomyys- SELITYS YKSIKOT  YLITYOT AHINTA  SUMMA

vakuutusmaksut

~

Tiedot lokerikoissa

RAHAPALKKA = palkka rahana ennen
veroja ja muita vahennyksia

PH ARVOT YHT. = henkilon luontoisetujen\
arvo

KOK. PALKKA = kokonaispalkka
(rahapalkka ja luontoisedut yhteensé)

MAKSETAAN

TUNTIPALKKA = palkka yhdestd tunnista

PRY/VL = ty6ehtosopimuksen
palkkaryhma ja vuosiluokka

TYEL-MAKSU = palkansaajan
osuus elakettd kerryttavastd

PALKKATODISTUS ~ KAUSI  KULUVAVUOSI ED.VUOSI | VUOSILOMATIEDOT

RAHAPALKKA VL. a.n.s.io
LUONTOISETU VL. lisat

tydeldkemaksusta

TVAK-MAKSU = palkansaajan osuus
tydttdmyysvakuutusmaksusta

VERONALAINEN ANSIO VL. tunnit

LISAT Lomaoik.pvt
LOMARAHA Ed VL:n pitimattomat
LOMAKORVAUS VL. pvt pidetyt
ENNAKONPIDATYS

VEROVAPAA NETTOANSIOERITTELY
JASENMAKSU

VAHENNYKSET

VAH. EN. ENPID.
YLITYOT

Palkkatodistusosa

Palkkatodistusosasta |dytyvat
palkka- ja vuosilomatiedot
kootusti palkkakaudelta,
kuluvalta vuodelta ja edelliselta
vuodelta.

VEROVAPAA = verovapaat maksut, esimerkiksi kilometrikorvaukset
JASENMAKSU = vapaaehtoinen ammattiliiton jasenyys

VAHENNYKSET = palkasta vahennetyt TyEL- ja tyottomyys-
vakuutusmaksut

VAH. EN. ENPID. = vahennykset ennen ennakonpidatysta eli
tydsta johtuvat vahennykset, kuten tydvalineista aiheutuneet
kustannukset

YLITYOT = maksetut ylitydt yhteensd tunteina

Palkkammme lasketaan SOK Palveluassassa.
Jos sinulla tulee kysyttavaa omasta palkastasi,
ole aina ensin yhteydessa esimieheesi.

Han selvittaa asiaa puolestasi ja on
tarvittaessa yhteydessa palkanlaskentaan.

Tunnistetiedot

MAKSUPAIVA = palkanmaksupaivé

PALKKAKAUSI = aika, jolta palkka on ansaittu
TYOYKSIKKO = ryhma/toimipaikka

HNRO/MNRO = tyontekijan henkild- ja maksunumero

Verokortin tiedot

PERUS-% = ennakonpiddtyksen perusprosentti
LISA-% = ennakonpidatyksen lisdprosentti
PORRAS-% = porrasverokortin porrasprosentti
TULORAJA/VV = ennakonpidatyksen vuosituloraja

ANSIO VEROK. ALUSTA: tulot verokauden alusta
yhteensa

TULOPVM = tyGsuhteen alkamispaiva
PAAT. PVM = tyGsuhteen paattymispaiva
YHTYMAAN TULO PVM = aloituspaiva SOK-yhtymassa

Kertyneet ja pidetyt lomat

VL. ANSIO =1.4.2018 lahtien kertynyt vuosiloma-
ansio vuonna 2019 pidettavaa lomaa varten,
kuukausipalkkaisilla vuosiloma maaraytyy
kuukausipalkan mukaan

VL. LISAT = esimerkiksi vuorolisat, jotka kerryttavat
vuosiloma-ansiota

VL. TUNNIT = vuosilomatunnit
LOMAOIK.PVT =1.4.2018 lahtien kertyneet lomapaivat

ED VL:N PITAMATTOMAT = edellisen lomavuoden
pitaméattomat vuosilomapaivét

VL. PVT PIDETYT = pidetyt vuosilomapdivat

> Lue lisaa:

Workplace - ryhma Eepee/kaikki

Suoraan
Palveluadssdsta

Suoraan Palveluidssdin voit olla yhteydessd
verokorttien muutoksiin, palkkatodistuksiin
ja ulosottoon liittyvissd asioissa.

VEROKORTTI UUDISTUU

Verokortti uudistuu helmikuussa 2019. Siita lah-
tien kaikkien verokorteissa on yksi tuloraja koko
vuoden tuloille. Sivutulon verokortti ja verokor-
tin kuukausituloraja poistuvat. Jos vuosituloraja
ylittyy, tyénantaja tekee ennakonpidatyksen
lisaprosentin mukaan.

Verottaja (dhettaa sinulle vuoden 2019 vero-
kortin joulu-tammikuussa. Jos verokortin tiedot
ovat oikein, sinun ei tarvitse toimittaa sita pal-
kanlaskentaan. Palkanlaskenta saa verokorttisi
tiedot automaattisesti verottajalta, kun tyésuh-
teesi on ollut voimassa 31. joulukuuta 2018.

Jos haluat nostaa veroprosenttia, voit ilmoittaa
siita palkanlaskentaan sahkdpostitse. Muistat-
han, ettd jos haluat nostaa tulorajaa, on tilattava
Verohallinnosta uusi verokortti.

PALKKATODISTUS PYYTAMALLA

Palkkalaskelman alaosassa oleva palkkatodis-
tusosio riittaa yleensa palkkatodistukseksi. Jos
erillinen palkkatodistus kuitenkin tarvitaan, voit
pyytaa sen Palveludssasta. Muistathan kertoa
henkildtietojesi lisaksi, mihin tarkoitukseen
todistus tulee ja miltd ajalta sen tarvitset.

palveluassa.verokortti@sok.fi
palveluassa.palkatAOK@sok.fi
p. 010 76 81986, arkisin klo 9-15.




Vastaanottopaallikkd Merja

RENIEIENE] palvelupééllikkﬁ___—

Kati Keltamaki iloitsevat
Green Key -sertifikaatista,
joka lisaa vastuullisuutta
Eepeen hotelleissa.

“SS—
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Vastuullisuus ©
on vihreita avaintekoja

Oikeanlaiset pesuaineet, polkupyorat, lahiruoka, vege, pillit ynna muuta.
Green Key -sertifikaatti nakyy Eepeen hotelleissa ja ravintoloissae.s
monella tavoin. -

TEKSTI OUTI MYLLYMAKI KUVAT SAMU LEHTINEN, TUUKKA KIVIRANTA

riginal Sokos hotellit Vaakuna ja
Lakeus saivat viime kesdkuussa
arvostetut vastuullisuudesta ker-
tovat Green Key -sertifikaatit. Ho-
tellien palvelupéallikko Kati Kel-
tamaiki ja ravintolapuolen toimialapdallikko
Elina Miki-Opas kertovat, ettd sertifikaatin
hakuprosessi oli vaativa urakka.

— Sitd hoiti kolme ihmistd oman tyon ohes-
sa puolen vuoden ajan. Kriteerit ovat sen ver-
ran kovat, ettd piti kdyda asioita tarkasti lapi,
Kati muistelee.

Yksi vaativimmista oli hotelleissa ja ravin-
toloiden keittioisséd kdytettdvien puhdistusai-
neiden tsekkaus ja tarvittaessa vaihto kriteerit
tayttdviin. Kaikkien pesuaineiden on oltava
ympéristoystavallisia.

— Vaatimus ei koske vain meiddn omaa
toimintaamme, vaan esimerkiksi lakanat ja
pyyhkeet pesevdn yhteistydkumppanimme
on noudatettava samoja vaatimuksia, Kati to-
teaa.

Hyvia tekoja vettd sddstamalld

Hotelleissa on suuri maérd suihkuja ja kési-
hanoja ja niistd tulevaa vedenjuoksua sééta-
mailld on mahdollista vihentdd merkittdvasti
vedenkulutusta. Green Key -sertifikaatti maa-

rittelee suihkujen ja kédsihanojen virtaumat
niin, ettd suihkujen minuuttivirtauma las-
kettiin hotellihuoneissa 12 litrasta 8 litraan.
Tdm4 saatiin aikaan asentamalla molempien
hotellien hanoihin virtaumarajoittimet. Se oli
taloudellisesti iso satsa-
us, mutta maksaa itsensa
takaisin vesilaskuissa.

Hotellihuoneissa on
nykyéddn I love luonto
-kyltti, joka kertoo ma-
joittujalle mahdollisuu-
desta sddstdd luontoa
kdayttamdlld pyyhkeitd
useamman pdivdn ajan.
Samoin asiakas voi il-
moittaa, jos pitempédn
hotellivieraana  olevan
huonetta ei tarvitse siivo-

Sertifikaatin
hakuprosessi oli
vaativa urakka.
Kriteerit ovat sen
verran kovat, ettd
piti kdydd asioita
tarkasti lapi.

ta joka pdivd. Ndin jokaisella majoittujalla on

mahdollisuus osallistua ympéristétekoihin.

Hotellivieraiden kédyt6ssd on myos polku-

pyorid, joita he voivat lainata litkkumiseen

kaupungilla.

— Energiaa sddstimme kayttamalld led-

valoja, energiansddstélamppuja ja liikkeen-

tunnistusta, jolloin valot eivét pala turhaan,

Kati kertoo.
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Lahiruokaa ja hdvikki minimiin

My0s ravintoloissa Green Key vaikutti erityisesti pesu-
ainerintamalla. Elina kehuu, ettid Kati hoiti tuon urakan
ravintoloiden esimiesten kanssa mallikkaasti. Lahiruo-
ka ja kotimaisuus ovat olleet Eepeen ravintoloissa vah-
vassa roolissa jo aikaisemminkin, seuraavina vuosina
kdydéan tosissaan ruokahdvikin kimppuun.

— Tavoitteena on vihentdd omasta toiminnasta syn-
tyvdd ruokahdvikkid vuoteen 2020 mennessd 15 pro-
senttia. Seuraamme nyt aktiivisesti, mistd ja misséd vai-
heissa hdavikkia muodostuu, Elina toteaa.

Hévikinhallinta on kokonaisuudessaan hédvikkiéd en-
naltaehkdisevien kdytdntojen ja ohjeistusten luomista,
toteuttamista ja seurantaa.

Ympiristoystavillisyys tarkoittaa asiakkaille myos
vaihtoehtojen tarjoamista, ruokalistoilla ndhdéén aiem-
paa enemmén myos vege- ja kasvisruokia. Esimerkiksi
Amarillossa on tarjolla itsetehtyjd kikhernepihvejd seka
vegejddteldd ja -majoneesia.

—Jo nyt on saatu merkittdvid tuloksia pillirintamalla.
S-ryhmén tuoreen muovilinjauksen mukaisesti vuoden
loppuun mennessa otetaan kaytt6on tapa, ettd pilli an-
netaan vain pyydettdessd. Se on vdhentdnyt muovisten
pillien kdyttod jo nyt todella paljon. Suunnitelmissa on
vield korvata muovipillit paperisilla tai biomuovisil-
la pilleilld. Liséksi tulemme luopumaan ravintoloissa
muovisten drinkkitikkujen kédytostd vuoden 2019 lop-
puun mennessd, Elina kertoo.

Eturintamassa ympdriston hyvaksi
Kati ja Elina ovat ylpeita siitd, kuinka hienosti henki-
l6kunta on ottanut ympéristénsuojeluhaasteen vastaan.

— Minulle tuli useita kommentteja siitd, kuinka tyon-
tekijdt arvostavat tétd ja ovat jopa odottaneet sertifikaa-
tin kédyttoonottoa, Kati sanoo.

Elina muistuttaa, ettd nédin ison yrityksen teoilla on
merkitysta.

— Vastuullinen toiminta on hyvéintekeviisyyttd
luontoa kohtaan. Tulee hyvd mieli, kun on mukana
tdllaisessa. Sitd paitsi tdméd sopii Eepeen ja S-ryhmén
toimintaan: vastuullisuus on luonteva osa toimintaam-
me, ndin vaikutamme ja ndytimme osaltamme myos
esimerkkié.

Kati lisdd, ettd Green Key -sertifikaatti on monelle
asiakkaalle tdarked valintakriteeri.

— Yhé useampi majoituspalveluja kéyttava yritys va-
litsee hotellin sen pohjalta, onko silld kdytdssd julkinen
ympéristdohjelma, kuten meilld Green Key. ®

Vastuullinen toiminta on
hyvdntekevdisyyttd luontoa
kohtaan. Tulee hyvéd mieli,
kun on mukana tdllaisessa.

Esimiehet ovat tdrkedssd roolissa
jokaisen tyén tdrkeyden korostamisessa.

Eepeessa on erinomaista palkitsemisen oitkeudenmukaisuus,
valoisat tulevaisuudennakymat seka henkiloston reilu ja
tasapuolinen kohtelu. Myos entista myonteisempi tyonantajakuva
seka johtamis- ja toimintakulttuuri vievat meita eteenpain.

yoyhteisotutkimus ja Eepeen joh-

don analyysi kertovat, miten meilld

menee tdlld hetkelld. Sanoisin, ettd

oikein mukavasti. Corporate Spiri-
tin tekemén tutkimuksen mukaan Eepeen
tyonantajakuva on aikaisempaa myontei-
sempi.

Merkittdvin  parannus edellisvuoteen
nikyy tyohyvinvointiin panostamisessa.
Uskon, ettd esimiehille pidetyt tychyvin-
vointipajat ovat osaltaan auttaneet asiassa.
Pajoissa esimiehet ovat oppineet oman tyon
ja tyoroolin jdsentdmistd sekd toimimista
arjen haastavissa tilanteissa. Esimiehen vai-
kutus tyoyhteisossd on niin merkittdva, ettd
esimiestyon jatkuva kehittdminen auttaa va-
lillisesti jokaista eepeeldista.

Miellyttdvé tieto on myos se, ettd tydpai-
kan vaihtohalukkuus on laskenut ja tyonan-
tajan suositteluhalukkuus kasvanut. Meilld
on entistd enemmdén tyontekijdldhettilditd
kertomassa, miten hyvd tyopaikka Eepee
on. Kun toimintakulttuuri paranee, usein
myo6s avoimuus ja halu antaa palautetta li-
sddntyvéat. Joissain yksikoissd koetaankin,
ettd byrokratiaa on liikaa ja toimipaikan
tavoitteiden selkeydessé olisi parantamisen
varaa.

Kun verrataan Eepeetd muihin suoma-
laisiin tyopaikkoihin, meilld mielletddn
merkittdvasti paremmaksi palkitsemisen
oikeudenmukaisuus, valoisat tulevaisuu-
denndkymadt sekd henkiloston reilu ja ta-
sapuolinen kohtelu. Mittareista pitaville
kerrottakoon, ettd TYT-indeksi on noussut
edellisvuodesta 1,0 pistettd ja on nyt 77,3
pistettd. Se on yli kymmenen pistettd Suo-
men yleisnormin yldpuolella. TYT-luokitus
on tasolla AAA Erinomainen.

Tyohon lisdd motivaatiota
Missd meilld on parannettavaa? Tutkimus
kertoo, ettd hiukan on haasteita tyémotivaa-
tiossa. Suhteellisesti heikoimmin toimivien
asioiden joukossa ovat kokemukset oman
tyon haastavuudesta ja mielenkiintoisuudes-
ta, tirkeydestd yrityksen kannalta sekd hyo-
dyllisyydestd. Naitd parantamalla kohoaisi
varmasti tyomotivaatiokin, vai mitd? Oman
tyon merkityksellisyyden tunne on erittdin
tirked tyomotivaatioon vaikuttava tekija.
Oman tyopanoksen tirkeyttd yrityksen
kannalta sekd oman tyon haastavuutta ja
mielenkiintoisuutta on tdrkedd kehittaa,
jotta tyon mielekkyys sdilyy ja vaikuttaa
positiivisesti myds asiakaskokemukseen.
Esimiehet ja myds tyokaverit ovat tdrkedsséa
roolissa jokaisen tyon tdrkeyden korostami-
sessa. Palautteen antaminen, tervehtiminen,
osaamisen jakaminen, avoimen keskustelu-
ilmapiirin luominen, arvostuksen osoitta-
minen ja toisten huomioiminen ovat pienid
mutta tdrkeitd asioita arjen toiminnassa.
Erilaiset ndkemykset ja niiden hy6dynta-
minen ovat voimavara, silld ilman uusia tuu-
lia kehitys pyséhtyy. Siksi toivon, ettd meilld
jokainen voi kertoa mielipiteensd Eepeen ke-
hittdmisestd. Esimiehet voivat omissa yksi-
koissddn luoda henkilostélle mahdollisuuk-
sia antaa konkreettisia kehittdmisehdotuksia.
Tulevaisuusndkymien valoisuuden ja
henkil6ston reilun kohtelun lisdksi vahvuu-
tenamme on muutosten toteutuskyky. Se on
tirked asia, silld pysydksemme kaupan kehi-
tyksessd on kyettdvd uudistumaan. Tiedén,
ettd monessa yksikdssd onkin venytty muu-
tosten ja arjen kaupankdynnin aallokossa.
Kiitokset siitd, silld ndin pystymme pitdmé&&an
Eepeen alueen karkikauppana.

Tommi Suvisalmi
henkildstdjohtaja
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Eepeen vuosijuhla la 26.1.2019

Eepeen henkilokunnalle seuralaisineen klo 18-02 Original Sokos Hotel Lakeudessa
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Illallinen klo 18-21 seisovasta poydasta
Lisaksi aktiviteetteja & yllatyksia! i

Original Sokos Hotel Lakeus alk. 50 €/2 hh
Varaukset suoraan netistd www.sokoshotels.fi varauskoodilla BUUOSIJUHLA19

Ilmoittautuminen ja mahdollinen kuljetustarve tulosyksikéittdin sanna.marttala@sok.fi 6.1.2019 mennessé.
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