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EETTISET PERIAATTEET

Helsingin Osuuskauppa Elannon (jatkossa HOK-Elanto) eettiset periaatteet ohjaavat seka
keskinaista kayttaytymistamme ettd suhteitamme ulkopuolisiin sidosryhmiin. Eettiset
periaatteet perustuvat HOK-Elannon arvoihin, jotka ovat: asiakasomistajan etu, osaava
henkilostd, kyky muuttua, vastuullisuus seka tuloksellinen toiminta. Kaiken toiminnan
lahtdkohtana on rehellisyys.

HOK-Elanto tunnistaa moitteettomien liiketoimintatapojen merkityksen toimintansa
menestykselle. Hyva liiketoimintatapa herattdd lojaaliutta ja luottamusta tydntekijoissa,
asiakkaissa ja muissa sidosryhmissa. Hyva liiketoimintatapa tarkoittaa yleisesti hyvaksyttyjen
eettisten periaatteiden ja lakien noudattamista.

Nailla eettisilla periaatteilla selvennetaan hyvaan liiketoimintatapaan liittyvia tavoitteita.
Periaatteet koskevat kaikkea HOK-Elannon toimintaa.

Arvostamme ja kunnioitamme toisiamme

¢ HOK-Elanto noudattaa ty6lainsaadantoa ja tydtehtosopimuksia

e HOK-Elanto kunnioittaa ihmisoikeuksia, tasa-arvoa ja syrjintakieltoa seké edistaa
monimuotoisten tydyhteiséjen muotoutumista

e Edella mainittujen lisaksi noudatamme HOK-Elannon henkilstopolitikkaa ja HR-
pelisdantoja

Toimimme voimassa olevien saanndsten ja sopimusten mukaan

¢ HOK-Elanto sitoutuu noudattamaan joka suhteessa kaikkia toimintaansa liittyvia
lakeja, sdadoksia ja viranomaismaarayksia

e Edella mainittujen liséaksi noudatetaan HOK-Elannon toimintaohjeita

o Kaikkien tyontekijoiden tulee tuntea vahintdan omaa ty6taan koskevat maaraykset ja
toimintaohjeet

e Toimimme vastuullisesti ja edellytdmme sitd myds yhteistybkumppaneiltamme.
Tavaroiden hankinnassa noudatamme S-ryhman hankintaperiaatteita
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Viestimme avoimesti

e HOK-Elanto sitoutuu kaikessa tiedottamisessaan avoimuuteen ja rehellisyyteen

e Taloudellista tilaa ja tulevaisuuden nakymia koskevia lausuntoja antaa julkisuuteen
toimitusjohtaja, johtoryhman jasenet tai muut heidan valtuuttamansa

e Jokainen taloudelliseen raportointiin osallistuva on velvollinen antamaan oikeat,
tasmalliset, ajankohtaiset ja ymmarrettavat tiedot kaikissa raporteissa ja
dokumenteissa

Kilpailemme reilusti

e HOK-Elanto noudattaa toiminnassaan kilpailulainsdddannén maarayksia

e Henkilokuntaan kuuluva on esteellinen solmimaan taloudellista tai muuta sitoumusta
l&hipiirinsé kanssa (= lahisukulainen tai yritys, yhdistys yms. organisaatio, jossa han
on osakkaana tai muuten toimii). Yleisimmat esteellisyystilanteet esiintyvat
sopimukseen perustuvassa tavaran tai palvelun ostamisessa tai myymisessa

e HOK-Elanto ei anna lausuntoja kilpailijoista

Olemme lahjomattomia

e HOK-Elannon henkiloston edellytetaan tyotehtavissdén edistavan yrityksen etua ja
toimivan vastuullisesti

e Henkiloston pitaa valttaa tilanteita joissa oma henkilékohtainen etu on ristiriidassa
yrityksen etujen kanssa. Esteellisyys tulee tunnistaa rekrytoinnissa: Esimies ei voi
palkata omalle vastuualueelleen lahisukulaista tai henkiléa, jonka suhteen han on
esteellinen

e Henkilokohtaiset perhesuhteet tai taloudelliset suhteet tavaran- tai palveluntoimittajiin
eivat saa vaikuttaa paatoksentekoon; kaikki hankintapaéattkset perustuvat
kilpailukykyisiin toimitussopimuksiin

e HOK-Elanto kieltda lahjonnan kaikessa toiminnassaan, se ei maksa, tarjoa tai ota
vastaan lahjuksia missaan tilanteissa
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e Sidosryhmasuhteiden hoitamiseen liittyvien ja arvoltaan vahaisten lahjojen antaminen
ja vastaanottaminen on sallittua. Arvoltaan vahaiseksi katsotaan lahjat, jotka ovat
arvoltaan alle 100 euroa

e Tasapuolisuuden nimissa arvoltaan vahaisen lahjan saajan tulee arvioida, onko lahja
tarkoitettu saajalle henkilokohtaiseksi vai koko tydryhmalle

e Kohtuullisen vieraanvaraisuuden vastaanottaminen ja tarjoaminen on sallittua sen
littyessa kiinteasti liiketoimintaan

e HOK-Elanto ei anna lahjoituksia yksittaisille henkilGille

e Henkilon tyoskennellessd HOK-Elannon liséksi sivutoimisesti jonkun muun
tyGnantajan palveluksessa, tulee hanen varmistua siita, ettei sivutoimi ole ristiriidassa
HOK-Elannon etujen kanssa. Epaselvissa tapauksissa tyontekijan tulee keskustella
asiasta esimiehensa kanssa

e HOK-Elannon hallitus on antanut toimivalle johdolle erilliset menettelytapaohjeet
osallistumisesta HOK-Elannon sidosryhmien jarjestamiin tilaisuuksiin ja matkoihin
(liite 1)

Suojaamme yrityksen omaisuutta ja kaytamme sita asianmukaisesti

e Henkiloston edellytetdan huolehtivan yrityksen omaisuudesta hyvin ja kayttavan sita
tehokkaasti tyotehtavien hoitamiseen

e Yrityksen omaisuuden kaytto luvattomiin tarkoituksiin on kielletty

e Viestintajarjestelmid, mukaan lukien internet ja sosiaalinen media, kaytetdan tydaikana
vain lilketoiminnan tarpeisiin ja muuhun yritysjohdon sallimaan erityiseen tarkoitukseen

e Tyontekijan tydsuhteessa luoma ja kehittama aineisto siirtyy HOK-Elannolle
tydsopimuksen perusteella

e TyOsuhteen paattyessd HOK-Elannon tydntekijat ovat velvollisia palauttamaan kaiken
HOK-Elannon omaisuuden mukaan lukien dokumentit ja tallenteet, jotka sisaltavat
HOK-Elannolle kuuluvaa tietoa; yritykselle kuuluvaa omaisuutta ei luovuteta eteenpain



F HOK-ELANTO @

25.10.2011

Suojaamme luottamuksellisen tiedon

e HOK-Elannon tyontekijat voivat saada ty6tehtavissaan tietoonsa liiketoimintaa ja
asiakkaita koskevaa tietoa, jota ei ole oikeutta hankkia, kayttaa tai paljastaa ilman
asianmukaista lupaa

¢ HOK-Elannon tydntekijoilta kielletddn aseman tai tyon kautta saadun tiedon
hyvaksikaytto yrityksen edun vastaisesti tai henkilokohtaisen edun tavoittelemiseksi

e Jokainen HOK-Elannon tydntekija on velvollinen noudattamaan salassapitositoumusta

e Liiketoimintaan liittyvaa tietoa ei saa sailyttaa yrityksen ulkopuolella, enempé&a kuin on
tyotehtavien hoitamiseksi valttamaténta

e HOK-Elanto kunnioittaa sek& asiakkaidensa etta henkilokuntansa yksityisyytta ja
koskemattomuutta ja noudattaa lainsaddantéa henkilotietojen kasittelyssa

Noudatamme hyvaa hallintotapaa

e Toimimme hyvaa hallintotapaa noudattaen kaikilla organisaatiotasoilla. Edellytdmme,
ettd kaikki hallinnossamme toimivat ymmartavat hyvan hallintotavan merkityksen

e HOK-Elanto edistaa toiminnassaan ymparistollista ja sosiaalista vastuullisuutta

Eettisten periaatteiden noudattaminen ja edistdminen on jokaisen hok-elantolaisen
velvollisuus.

Tyontekijoitéa kannustetaan ottamaan yhteytta esimieheen, johtoon tai muihin asiaa tunteviin
henkil6ihin tilanteissa, joissa parhaan toimintatavan valitseminen on epaselvaa.

Jokaisen HOK-Elannon tydntekijan velvollisuus on kertoa mahdollisesta eettisten
periaatteiden vastaisesta toiminnasta luottamuksellisesti omalle esimiehelleen tai HOK-
Elannon sisdiseen tarkastukseen.

Eparehellinen toiminta, kuten luottamuksellisten tietojen luovuttaminen ulkopuolisille,
kilpailulainsaadannon vastainen toiminta tai taloudellisen hyddyn tavoittelu vaarinkaytoksella,
johtaa aina ty6oikeudellisiin toimenpiteisiin (kirjallinen varoitus tai tydsuhteen paattaminen).

Nama eettiset periaatteet on kasitelty henkiloston edustajien kanssa HOK-Elannon YT-
ryhmassa 19.9.2011 ja hyvéksytty Helsingin Osuuskauppa Elannon hallituksessa
25.10.2011.
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